INFORMACE O ZPRACOVANi A OCHRANE VASICH OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost X Consulting Co. s.r.o., ICO 065 79 621, se sidlem V olinach 16/82, 100 00
Praha 10 - Strasnice (dale jen ,Spolec¢nost®), jako spole¢nost nabizejici nakup produkt
a/nebo poskytujici konzultaéni sluzby a/nebo sluzby podpory, zpracovava vase osobni udaje,
jakozto subjektd udaja, podle platnych pravnich predpisl, zejména pak podle GDPR, tedy
narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udajii a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju), a zakona ¢. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich udaju, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Za ucelem poskytnuti kompletnich informaci tykajicich se zpracovani vasich osobnich udaja,
vydava Spolecnost tyto Informace o zpracovani a ochrané vasich osobnich Udaji (dale jen
.Informace*):

l. SPRAVCE OSOBNIiCH UDAJU

1.1 X Consulting Co. s.r.o.
se sidlem: V olSinach 16/82, 100 00 Praha 10 - StraSnice

ICO: 065 79 621

e-mail: info@xconsulting.cz
telefon: +420 724 357 436
WWW: https://xconsulting.cz

Il. ROzSAH ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU A ZDROJ TECHTO UDAJU

2.1 Spolecnost jakozto spravce osobnich Udaju zpracovava vase osobni Udaje, jejichz
rozsah je dan pfedevsim udaji nezbytnymi k vasi nalezité identifikaci, jednanim meazi
vami a Spole¢nosti vedoucim k pfipadnému uzavieni smlouvy a v pfipadé jejiho
uzavieni k jejimu pInéni, a dale téz udaji uvedenymi v pribéhu vzajemné komunikace,
ve smluvni dokumentaci &i udaji, jejichz zpracovani Spole€nosti vyplyva z pravnich
predpisu, a to pfedevsim z oblasti dani. Jedna se zejména o:

() identifikaéni adaje: tituly, jméno, pfijmeni, ICO a DIC;

(i) kontaktni udaje: adresa sidla, popfipadé adresa pro doru€ovani, e-mailova
adresa, telefonni €islo, identifikator datové schranky;

(i) udaje o nasi spolupraci: zejména udaje o produktech nebo konzultaénich
sluzbach nebo sluzbach podpory, které jste si objednali, terminy dodani, splatnosti,
bankovni spojeni, historie objednavek, udaje o reklamacich a pfipadném poruseni
smluvnich povinnosti, udaje ze vzajemné komunikace ¢i uvedené ve smluvni
dokumentaci;

(iv) dalSi udaje: udaje zpracovavané k pInéni zakonnych povinnosti (zejména
stanovenych zakonem o ucetnictvi a dalSimi pravnimi pfedpisy z oblasti dani).

2.2 Poskytnuti osobnich udaju v souvislosti s vasim zajmem o naSe produkty a/nebo
poskytnuti konzultaénich sluZzeb a/nebo sluZzeb podpory je zcela nezbytnym
prfedpokladem pro uzavieni smlouvy a splnéni naSich zakonnych povinnosti. Bez
poskytnuti téchto udaji vam nemuzeme nabidnout ani vam poskytnout naSe produkty,
konzultaéni sluzby nebo sluzby podpory, tedy s vami uzavfit smlouvu, a spinit s tim
souvisejici zakonné povinnosti.

2.3 Spole¢nost vase osobni Udaje ziskava prfedevsim z téchto zdroju:

()  pfimo od vas;
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3.1

3.2

(ii)

od tfetich osob ¢&i z vefejné dostupnych zdroji — zejména od vasich zastupcu, ktefi
nasi SpoleCnost za vas oslovi, ¢ z vefejnych rejstfikl (zejména v pfipadé
podnikatel().

UCEL ZPRACOVANI, PRAVNI ZAKLAD A DOBA ZPRACOVANI

Spole¢nost zpracovava vami poskytnuté osobni udaje za ucelem:

(i)

(i)
(iii)
(iv)
V)
(vi)

poskytovani nasich produktl, konzultacnich sluzeb nebo sluzeb podpory &i jinych
nami poskytovanych sluzeb a pInéni, v€etné vSech s tim souvisejicich zalezitosti;
pInéni zakonnych povinnosti, které Spole¢nosti ukladaji zavazné pravni pfedpisy,
v dusledku kterych mohou byt vaSe udaje pfedavany téz organdm vefejné moci
(zejména predpisy z oblasti dani);

pinéni ¢i prokazani spinéni smluvnich povinnosti;

vzajemné komunikace v pfipadé, Ze se na nas obratite s jakymkoliv dotazem Ci
Zadosti, a to proto, abychom vam mohli odpovédét ¢i vam jinak pomoci;

zasilani marketingovych sdéleni (tzv. newsletter(l) s informacemi o produktech
a sluzbach Spolec¢nosti €i pfipravovanych spoleenskych akcich;

ochrany ¢&i uplatnéni naSich prav a pravnich narokd nebo kontroly organu verejné
moci (zejména k prokazani, ze jsme vUici vam spinili fadné veskeré nase zavazky
¢i povinnosti nam ulozené zakonem, nebo v souvislosti s vyrovnanim naSich
vzajemnych zavazku.

Osobni Udaje jsou zpracovavany na zakladé:

(i)

(ii)

(iii)

pInéni smluvnich povinnosti Spoleénosti vyplyvajicich z existence smluvnich
vztahll mezi vami a naSi SpoleCnosti (pfedevS§im realizace nakupu produktd
Ci poskytnuti sluzeb, jejich Fadné doruceni &i provedeni a plnéni povinnosti s tim
souvisejicich), resp. predsmluvnich opatieni a jednani vedoucich k pfipadnému
sjednani a uzavfeni smlouvy (pfedevSim jde o uUdaje nezbytné ke sjednani
smlouvy), a to po dobu trvani smluvniho vztahu a dobu nezbytnou pro vyfizeni
zalezitosti s danym smluvnim vztahem souvisejicich (napf. pozZadované
upravy/zmény Ci reklamace). Zpracovani osobnich udaji na tomto zakladé je
nezbytné zejména z toho davodu, abychom vam mohli fadné poskytnout nase
produkty &i sluzby, vyfidit pfipadné dotazy, Zadosti ¢i reklamace. Bez téchto
osobnich Udaji by nebylo mozné vam nase produkty &i sluzby poskytnout.

Jestlize s nami vstupujete do jednani jako zastupce pravnické osoby, ktera
poptava a/nebo jiz vyuziva nase produkty Ci sluzby, zpracovavame tytéz udaje
za stejnym uCelem na zakladé naseho opravnéného zajmu spocivajiciho
v uzavieni a/nebo plnéni smlouvy s osobou, kterou zastupuijete.

plnéni zdkonnych povinnosti Spole€¢nosti stanovenych zejména zakonem
0 UCetnictvi a dalSimi pravnimi pfedpisy z oblasti dani, kdy jsou uchovavany
dokumenty obsahujici osobni udaje, zejména faktury a jiné dokumenty, z kterych
vyplyva pravni diivod pro vystaveni faktury, a to po dobu vyplyvajici z konkrétniho
pravniho predpisu;

opravnéného zajmu Spoleénosti, pficemz na tomto zakladé jsou zpracovavany:
a)  zakladni osobni udaje pro ucely ochrany prav a pravnich narokd Spole¢nosti
¢i kontroly organt verejné moci, a to po dobu trvani promiceci doby, a dale

1 rok po jejim uplynuti s ohledem na naroky uplatnéné na konci této
promlceci doby. V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni
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3.3

4.1

4.2

4.3

4.4

jsou vase osobni udaje zpracovavany v nezbytném rozsahu po celou dobu
trvani takovych fizeni a zbyvajici ¢ast promliceci doby po jejich ukonéeni;

b) osobni Udaje nezbytné k fadnému vyfizeni veskerych vaSich dotazu
Ci zadosti, a to po dobu potfebnou pro jejich vyfizeni a nasledné 3 mésice
po jejich vyfizeni;

c) osobni udaje pro ucCely pfimého marketingu zahrnujiciho informace
o produktech a sluzbach Spole¢nosti &i pFipravovanych spoleCenskych
akcich. Opravnénym zajmem je vtomto pfipadé efektivni propagace
produktl a sluzeb Spolecnosti. V této souvislosti mate vzdy moznost
se bezplatné odhlasit, resp. odmitnout dalSi zasilani t&chto marketingovych
sdéleni, a to predevSim prostfednictvim odkazu uvedeného v kazdém
zaslaném marketingovém sdéleni.

Proti zpracovani osobnich udajd na zakladé opravnéného zajmu mate pravo u nas
vznaset namitky (k tomu viz nize v €l. 5.1 pism. 0 Informaci);

(iv) vaseho souhlasu, a to po dobu stanovenou v souhlasu. S vasSim souhlasem
zpracovavame osobni Udaje v rozsahu a za ucelem vyplyvajicim z konkrétniho
udéleného souhlasu. Souhlas udélujete dobrovolné a ze své svobodné vile.
Neposkytnuti souhlasu neni zadnym zpusobem k vasi Ujmé, ani tim nejste nikterak
ze strany Spole¢nosti znevyhodnéni. Pokud dojde k odvolani souhlasu nebo jiz
neni nutné zpracovavat dale osobni udaje, jsou tyto neprodlené vymazany.

Vami udéleny souhlas mate pravo kdykoliv odvolat (k tomu viz nize v €l. 5 odst.
5.1 pism. (vii) Informaci).

Odpadne-li néktery z pravnich zakladd pro zpracovani dle ¢&l. 3.2 téchto Informaci,
je Spole¢nost i nadale opravnéna zpracovavat vase osobni Udaje na zakladé jiného,
stale platného pravniho zakladu pro zpracovani dle ¢&l. 3.2 téchto Informaci, a to
v rozsahu tohoto stale platného pravniho zakladu pro zpracovani.

PREDAVANi OSOBNICH UDAJU

Spole€nost vade osobni udaje s nikym nesdili bez vaseho souhlasu, pokud to zakon
nebo zasady Spole¢nosti neumozriuji. Osobni udaje mohou byt na zakladé zakonné
povinnosti €i zadosti predany tfetim subjektiim, které disponuji zakonnou pravomoci
vyzadovat pfedani pfedmétnych osobnich udaja.

Spole¢nost mlize vyuzivat k plnéni svych povinnosti dalSich subjektd - dodavatell
Ci zpracovatell. Tito jsou predevSim na zakladé smluvnich ujednani se Spole€nosti
zavazani vaSe osobni udaje zpracovavat a poskytuji pfedevsim na zakladé smluvnich
ujednani se Spole¢nosti dostatecné zaruky ochrany osobnich udaja.

Osobni udaje mohou byt ve smyslu shora uvedeného pfedavany:

(i)  subjektum poskytujicim postovni a doru€ovatelské sluzby;

(i)  subjektum zajistujicim uCetni a dafiovou agendu;

(iii)  subjektum poskytujicim pravni, dafiové &i ucetni poradenstvi;

(iv) spolupracujicim osobam poskytujicim Spole¢nosti své sluzby;

(v) subjektu, se kterym ma Spole€nost uzavienou pojistnou smlouvu, a to v pfipadé
hlaseni pojistnych udalosti;

(vi) organim vefejné moci.

Spole€nost dba na zasady ochrany vaSich osobnich udaju a peclivé zajistuje a ovéfuje,
aby ti zpracovatelé, kterym pfedava osobni Udaje, byli zavazani dodrzovat vSechna
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4.5

5.1

pravidla ochrany osobnich udajli, zejména aby je dale nezpfistupfovaly jinym osobam,
aby je nezneuZzivaly a/nebo s nimi jinak neopravnéné nenakladaly.

Spole¢nost sama nepredava osobni Udaje do tfetich zemi, tedy do zemi mimo EU.

VASE PRAVA

V souvislosti se zpracovanim vasich osobnich udaju mate nasledujici prava:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

Pravo na informace

Mate pravo byt informovani o zpracovani vasich osobnich udaju, které se vas
dotykaji. Tyto informace zahrnuji kontaktni Uudaje spravce, ucel a pravni zaklad
zpracovani, informace o jeho opravnénych zajmech, o pfijemcich osobnich udajd,
dobé uchovani osobnich udajl, vSechna prava subjektl udajd, divod poskytnuti
osobnich udajl, dale udaj o pfedavani osobnich udaji do tretich zemi mimo
Evropskou unii a pfip. téz, informaci o tom, zda dochazi k automatizovanému
rozhodovani v&etné profilovani.

Pravo na pfistup k osobnim udajim

Dale mate pravo SpoleCnost pozadat, aby vam sdélila, zda o vas zpracovava
néjaké osobni uUdaje, a pokud ano, pak jaké. Samoziejmé muzete pozadovat
sdéleni specifickych udaju anebo kompletniho prehledu vSech vasSich osobnich
udaju.

Spole¢nost poskytne prvni kopii pozadovanych informaci zcela zdarma.

Pravo na opravu, resp. doplnéni

V pfipadé, Ze o vas Spole¢nost zpracovava nepiesné, nespravné nebo neuplné
osobni udaje, mate pravo Spole¢nost pozadat, aby je opravila, pfipadné doplnila.

Aby byla Spole¢nost schopna opravu &i doplnéni zajistit, musi ovéfit, zda jsou
dosavadni zpracovavané osobni Udaje presné &i uplné.

Pravo na vymaz

Toto pravo mlzete uplatnit u Spole¢nosti v pfipadé, Ze:

a) osobni udaje jiz nejsou potifebné pro ucely, pro které byly shromazdény
nebo jinak zpracovany;

b)  odvolate svUj souhlas, na jehoz zakladé byly osobni Udaje zpracovavany
a neexistuje jiny pravni davod pro zpracovani;

c) vznesete namitky proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici opravnéné
dlvody pro zpracovani;

d) osobni udaje byly zpracovany protipravné;

e) osobni udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti.

| pfes skute€nost, Ze pujde o jeden z vySe uvedenych divodd, neznamena to,
Ze Spole¢nost ihned smaze vSechny vaSe osobni udaje. Toto pravo se totiz
neuplatni v zdkonem stanovenych pfipadech, pfedevSim pokud je zpracovani
vasSich osobnich uUdaji i nadale nezbytné pro splnéni pravni povinnosti
nebo urceni, vykon €i obhajobu pravnich narokd Spole¢nosti.
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(v)

(vi)

(vii)

Jakmile Spole€nost ovéfi splnéni vSech podminek nezbytnych pro vyhovéni
zadosti o vymaz osobnich udajl, vase osobni udaje vymaze.

Pravo na omezeni zpracovani

Toto pravo vam dava moznost pozadat Spole¢nost, aby omezila zpracovani vasich
osobnich udajd, v pfipadé, ze:

a) popirate pfesnost vasich osobnich udajd, a to na dobu potfebnou k tomu,
aby Spole¢nost mohla pfesnost osobnich udajl ovérit;

b)  zpracovani je protipravni a vy odmitate vymaz osobnich udajli a zadate
misto toho o omezeni jejich pouziti;

c) SpoleCnost jiz osobni udaje nepotfebuje pro ucely zpracovani, ale vy je
pozadujete pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku;

d) wvznesli-li jste namitku proti zpracovani, dokud nebude ovéfeno,
zda opravnéné duvody Spole€nosti pfevazuji nad vasSimi opravnénymi
divody.

Pokud Spole€nost omezi zpracovani na zakladé shora uvedeného, mize vase
osobni udaje, s vyjimkou jejich ulozeni, zpracovavat pouze s vasim souhlasem,
nebo z ddvodu uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd, z diivodu ochrany
prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z divodu dllezitého vefejného zajmu
Evropské unie nebo nékterého Clenského statu. V pfipadé, Ze dosahnete omezeni
zpracovani, Spole¢nost vas prfedem upozorni, Zze omezeni zpracovani bude
zruseno.

Pravo na prenositelnost udajl

Na zakladé tohoto prava mizete od Spole¢nosti ziskat své osobni udaje, které jste
Spolecnosti poskytli, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném
formatu, a sou€asné predat tyto udaje jinému spravci.

Zaroven jste opravnéni SpoleCnost pozadat, aby vaSe osobni Udaje predala
ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu pfimo jinému
spravci, je-li to technicky proveditelné.

Pravo na pfeneseni udaji mate pouze v pfipadé, Ze jsou Udaje zpracovavany:
a) automatizované; a souc¢asné
b) na zakladé vaseho souhlasu anebo na zakladé plnéni smluvnich povinnosti.

Ze shora uvedeného vyplyva, Ze nikoliv vSechny udaje, které o vas ma Spolecnost
k dispozici, bude proto mozné pfevést uvedenym postupem k jinému spravci.

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajl

Pokud Spole¢nost zpracovava vase osobni udaje na zékladé udéleného souhlasu,
jste opravnéni souhlas kdykoliv odvolat. Odvolani souhlasu se zpracovanim
osobnich udaju neni nutné jakkoliv odavodrfiovat. Odvolanim souhlasu v8ak neni
dot&ena zakonnost zpracovani osobnich udajl, k némuz doslo v dobé po udéleni
souhlasu pfed jeho odvolanim.

Nebude-li jiného pravniho divodu pro zpracovani, Spole¢nost vase osobni Udaje
ihned po odvolani souhlasu vymaze.
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52

5.3

54

5.5

5.6

5.7

5.8

(viil) Pravo vznést namitku

Proti zpracovani osobnich udaja pro ucely opravnéného zajmu Spolecnosti jste
opravnéni vznaset u Spole€nosti namitky.

Pokud Spole¢nost neprokaze opravnéné duvody pro zpracovani, které pfevazuji
nad vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu
pravnich narokd, je povinna vase osobni udaje prestat zpracovavat.

Dale jste opravnéni kdykoliv vznést u Spolecnosti namitky proti zpracovani svych
osobnich udaju pro ucely pfimého marketingu.

(ix) Pravo podat stiznost u dozorového organu

Domnivate-li se, Ze dochazi a/nebo jiz doSlo zpracovanim vasSich osobnich udaju
k poruSeni pravnich pfedpist upravujicich ochranu osobnich Udaj, muzete podat
stiznost u dozorového uradu.

V Ceské republice je pfislusnym dozorovym Gfadem Ufad pro ochranu osobnich
udaju, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, internetové stranky:
https://www.Uoou.cz.

VSechna vySe uvedena prava mate i po skonceni pravniho vztahu se Spole¢nosti.
VSechna vySe uvedena prava mazete uplatnit nasledujicim zplsobem:

()  e-mailem na e-mailovou adresu info@xconsulting.cz;

(i) osobné na adrese sidla Spolecnosti, tj. V olSinach 16/82, 100 00 Praha 10 -
Strasnice;

(i) pisemné na adrese sidla Spolecnosti, tj. V olSinach 16/82, 100 00 Praha 10 -
Strasnice.

()  od SpolecCnosti, resp. osob jednajicich jejim jmenem:;
(i) na internetovych strankach Ufadu pro ochranu osobnich  udaja:
https://www.uoou.cz/6-prava-subjektu-udaj/d-27276.

Aby byla zajisténa nalezita ochrana Vasich osobnich udajd i prav a nedochazelo k jejich
zneuzivani jinymi osobami, musi Spole€nost provést ovéreni vasi identity.

Nebude-li vas mozné z udajl uvedenych v zadosti o uplatnéni prav identifikovat,
je Spole¢nost opravnéna vas vyzvat k doplnéni dajl, na zakladé kterych by Spole¢nost
mohla dostate¢né ovéfit vasi identitu. Nebude-li vas mozné ani po sdéleni dodatecnych
informaci identifikovat, nemuze Spole¢nost vasi Zadosti vyhovét.

Spole¢nost vyfizuje vSechny Zadosti ji doslé bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji
do 1 mésice od jejich doru€eni. Nebude-li mozné vas$i zadost v této Ihité zpracovat
(zejména z dlivodu slozitosti zadosti), je Spole€nost opravnéna Ihltu pro vyfizeni zadosti
prodlouzit az o 2 meésice. O této skuteCnosti vas bude Spole¢nost informovat
spolu s oduvodnénim prodlouzeni lhaty, a to do 1 mésice od dorueni Zadosti.

V pfipadé, kdy Spole¢nost vyhodnoti, ze zadost nesplfiuje shora uvedené pozadavky
pro jeji kladné vyfizeni, je opravnéna zadost odmitnout a o dlvodech odmitnuti vas
informuje. V takovém pfipadé jste opravnéni podat stiznost k dozorovému ufadu (k tomu
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5.9

VI.

6.1

6.2

6.3

6.4

VII.

7.1

7.2

viz vySe v €l. 5.1 pism. (ix) Informaci) a/nebo pozadat u obecnych soudld o soudni
ochranu.

V pfipadé, ze Spolecnost zadosti vyhovi, provede na zakladé tohoto rozhodnuti vhodna
opatfeni a o téchto Vas informuje.

OCHRANA OSOBNiCH UDAJU

Prioritou SpoleCnosti je ochrana vasich osobnich (daji pfed neopravnénym
nebo nahodilym pfistupem k osobnim udajum, jejich zménou, zni¢enim ¢&i ztratou,
neopravnénymi pfenosy, pred jinym neopravnénym zpracovanim, jakoZ i pred jinym
zneuzitim vasich osobnich udaju.

P¥i zjisténi, ze bylo poruseno zabezpec€eni osobnich Udajl, nebo pfi podezieni, zZe bylo
poruseno toto zabezpec€eni, Spole¢nost posoudi, zda skute¢né doslo k poruSeni
zabezpeceni, vyhodnoti zavaznost a podle zavaznosti (bez rizika, nizké riziko, vysoké
riziko) o porudeni informuje vas i dozorovy organ, kterym je Ufad pro ochranu osobnich
udaju.

Spole¢nost za timto ucelem pfijala pFislusna technicka a organizacni opatfeni vCetné
vnitfniho Skoleni zaméstnancu o nakladani s osobnimi udaji. Spole¢nost pravidelné
veSkera opatfeni zabezpeleni osobnich udaji testuje, kontroluje a ovéfuje jejich
aktualnost, pfiméfenost a adekvatnost.

Spole¢nost provadi také nahodilé kontroly & audity svych zpracovatelli, kterym
zpristupnila vase osobni Udaje za ucelem zji§téni dodrzovani ochrany osobnich udaja.

UZITECNE KONTAKTY

X Consulting Co. S.r.o.

se sidlem: V olSinach 16/82, 100 00 Praha 10 - StraSnice
ICO: 065 79 621

e-mail: info@xconsulting.cz

telefon: +420 724 357 436

WWW: https://xconsulting.cz

Ufad pro ochranu osobnich Gdaj

se sidlem: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
e-mail: posta@uoou.cz

telefon: +420 234 665 111

WWW: https://www.uoou.cz
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